
 

 

 
WET MAATSCHAPPELIJKE ONDERSTEUNING     

Het doel van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) is dat iedereen, oud 
en jong, gehandicapt en niet-gehandicapt, mét en zonder probleem zo lang mogelijk  
kan meedoen in de samenleving. De gemeente vraagt u wel zo veel mogelijk zelf 
naar oplossingen te zoeken. Of met hulp van anderen. Op het moment dat u niet 
meer zelfstandig kunt functioneren, zoekt de gemeente met u naar een oplossing.   
 
Mensen worden ouder en willen langer zelfstandig wonen. Er komen steeds meer 
ouderen die hulp vragen. Tegelijkertijd krijgt de gemeente door bezuinigingen 
minder geld van het Rijk. Toch wil ’s-Hertogenbosch een sociale stad blijven die 
haar inwoners helpt.  
 
Kunt u het zelf regelen en betalen?  
Hieronder staan inkomensgrenzen. Is uw netto-inkomen per maand hoger? Dan 
betaalt u de voorziening zelf.    
 
 - hulp bij het huishouden 

- scootmobiel 
- rolstoel voor buiten 
 

- regiotaxi 
 

Alleenstaande  € 1.777,43 € 1.333,07

Alleenstaande jonger dan 65 jaar € 1.950,07 € 1.462,55

Alleenstaande ouder jonger dan 65  jaar       € 2.285,26 € 1.713,95

Gehuwden, beiden jonger dan 65 jaar    € 2.539,20 € 1.904,40

Gehuwden, waarvan één of beiden  
ouder dan 65 

 € 2.684,15 € 2.013,11

 
Eigen bijdrage 
Meestal moet iedereen die in aanmerking komt voor Wmo een deel van de kosten 
betalen. De hoogte van uw eigen bijdrage is afhankelijk van uw verzamelinkomen. 
Hoe hoger uw inkomen, hoe meer u zelf betaalt. Is uw maandelijkse netto-inkomen 
lager dan 110 procent van het sociaal minimum? Dan hoeft u zelf niets te betalen. 
Boven deze drempel moet iedereen een eigen bijdrage betalen aan het Centraal 
Administratiekantoor (CAK).  
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Wat is verzamelinkomen? 
In de Wet IB 2001 is geen sprake meer van een belastbaar inkomen, maar van drie 
van elkaar gescheiden, belastbare inkomens. Dat noemen we heffingsgrondslagen. 
Deze heffingsgrondslagen zijn  
- het belastbaar inkomen uit werk en woning (box1) 
- het belastbaar inkomen uit aanmerkelijk belang (box 2)) 
- het belastbaar inkomen uit sparen en beleggen (box 3).  
Het totale bedrag van deze drie ‘soorten’ inkomen is het verzamelinkomen.  
 
Reken zelf uw eigen bijdrage uit 
Het CAK rekent uit hoeveel u eventueel zelf moet betalen. Hebt u vragen over 
hoogte van uw eigen bijdrage? Dan adviseren wij u om contact op te nemen met het 
CAK.  
- Kijk op www.hetcak.nl en reken zelf uit hoeveel u (ongeveer) moet betalen. Klik op 
de knop 'Wmo' en daarna op 'Bereken uw eigen bijdrage'. 
- Bel gratis naar 0800 - 19 25 op werkdagen tussen 8.00 en 18.00 uur. 
 
Neem geen contact op met de gemeente met vragen over de hoogte van uw eigen 
bijdrage. Wij kunnen u maar beperkt informeren omdat wij niet beschikken over uw 
inkomensgegevens. 
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HULP BIJ HET HUISHOUDEN 
 
Kunt u uw huishouden niet meer doen? Hebt u niemand in uw omgeving die u kan 
helpen? Vraag dan hulp aan de gemeente. Verdient u genoeg om de eerste drie uur 
hulp per week zelf te betalen? Dan is het normaal dat u dat zelf regelt en betaalt. 
  
Wat voor hulp krijgt u?  
U  krijgt een gesprek met een medewerker van de gemeente. Dit gesprek gaat over 
uw problemen met het voeren van uw huishouden en de oplossingen.  
Iedere situatie is anders en dus is er voor iedereen een andere oplossing. Er wordt 
gekeken naar wat u zelf nog kunt, welke mensen in uw omgeving kunnen helpen en 
welke andere oplossingen er zijn. In de laatste plaats wordt gedacht aan een hulp 
bij het huishouden. Er wordt altijd gekozen voor de goedkoopst passende oplossing. 
  
Krijgt u hulp? 
Als er écht geen andere oplossing is, krijgt u hulp bij het huishouden. De gemeente 
bepaalt hoeveel uur per week dat is en wat de hulp in uw huis gaat doen. U kunt 
kiezen uit twee mogelijkheden 

- de gemeente regelt uw hulp bij het huishouden 
- u regelt het zelf en krijgt daar een persoonsgebonden budget voor. 

 
Als u geholpen bent 
- woont u in een schoon en leefbaar huis 
- hebt u de belangrijkste levensbehoeften, zoals eten, drinken, toilet- en  
  schoonmaakartikelen 
- is uw kleding schoon en draagbaar 
- wordt er gezorgd voor de kinderen in uw gezin 
  
Eigen bijdrage 
Meestal moet u zelf een deel van de kosten betalen. De hoogte van de eigen 
bijdrage is afhankelijk van uw verzamelinkomen. Hoe hoger uw inkomen, hoe meer 
u zelf betaalt. Is uw inkomen lager dan 110 procent van het sociaal minimum? Dan 
hoeft u zelf  niets te betalen. Boven deze drempel moet iedereen een eigen bijdrage 
betalen aan het CAK.   
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BEWEGEN IN EN ROND HUIS 
 
Om zelfstandig te wonen is het belangrijk dat u zich kunt verplaatsen in en rondom 
uw huis. Hebt u beperkingen? Kunt u door uw gezondheid sommige kamers in uw 
huis niet meer bereiken? De gemeente kan u helpen als u zelf geen oplossing kunt 
vinden.  
 
Wat voor hulp krijgt u? 
U krijgt een gesprek met een medewerker van de gemeente. Dit gesprek gaat over 
de problemen die u hebt om uzelf binnenshuis te verplaatsen. Er wordt samen met 
u naar oplossingen gezocht.  
Iedere situatie is anders en dus is er voor iedereen een andere oplossing. Er wordt 
gekeken naar wat u zelf nog kunt, welke mensen in uw omgeving kunnen helpen en 
welke andere oplossingen er zijn. Bijvoorbeeld verhuizen naar  een woning die past 
bij uw situatie. Uiteindelijk wordt altijd gekozen voor de goedkoopst passende 
oplossing. 
  
Als u geholpen bent 
- kunt u de woonkamer en de slaapkamer bereiken 
- komt u bij het toilet en de badkamer 
- zijn de berging, tuin of het balkon voor u bereikbaar 
 
Zelf regelen  
Hebt u maar af en toe een rolstoel nodig om naar buiten te gaan? Dan moet u zelf 
een rolstoel kopen, huren of lenen. Bijvoorbeeld bij de Thuiszorgwinkel van Vivent 
of Welzorg.  
 
Zelf regelen en betalen 
Hebt u een inkomen van twee keer de bijstandsnorm of hoger? Dan is het normaal 
dat u zelf een rolstoel voor buitenshuis koopt, huurt of leent.  
 
Eigen bijdrage  
Voor een rolstoel die u binnenshuis nodig hebt, hoeft u geen eigen bijdrage te 
betalen.   
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WONING AANPASSEN 
 
Hebt u last van uw gezondheid en kunt u daardoor uw woning niet goed gebruiken? 
De gemeente kan u helpen als u zelf geen oplossing kunt vinden.   
 
Wat voor hulp krijgt u? 
U krijgt een gesprek met een medewerker van de gemeente. Dit gesprek gaat over 
de problemen die u in huis hebt. Kunt u bijvoorbeeld door een beperking moeilijk 
gebruik maken van het toilet? Of hebt u problemen met douchen? Er wordt samen 
met u naar oplossingen gezocht.  
Iedere situatie is anders en dus is er voor iedereen een andere oplossing. Er wordt 
gekeken naar wat u zelf nog kunt, welke mensen in uw omgeving kunnen helpen en 
welke andere oplossingen er zijn. In de laatste plaats wordt gedacht aan een 
woningaanpassing. Er wordt altijd gekozen voor de goedkoopst passende 
oplossing. Dat kan betekenen dat u moet verhuizen naar een (aangepaste) 
huurwoning als aanpassingen in uw huis duurder zijn dan € 7.500,-.   
  
Als u geholpen bent 
- zijn uw woon- en slaapkamer door u te gebruiken 
- zijn het toilet, de badkamer en keuken voor u bruikbaar 
 
Zelf regelen en betalen 
Kleine aanpassingen zoals beugels, anti-slipstickers voor de badkamer, verhoogd 
toilet of thermostatische kranen moet u zelf betalen. De gemeente kan u eventueel 
verwijzen naar een klusbedrijf dat u helpt bij de montage.  
Wordt u wat ouder en wilt u daarom verhuizen? Houdt er dan tijdig rekening mee, 
want u moet een verhuizing vanwege gewone ouderdomsklachten zelf regelen en 
betalen.  
 
Eigen bijdrage  
Meestal moet u zelf een deel van de kosten betalen. De hoogte van de eigen 
bijdrage is afhankelijk van uw verzamelinkomen. Hoe hoger uw inkomen, hoe meer 
u zelf betaalt. Is uw inkomen lager dan 110 procent van het sociaal minimum? Dan 
hoeft u zelf  niets te betalen. Boven deze drempel moet iedereen een eigen bijdrage 
betalen aan het CAK.   
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REIZEN IN EN OM ’S-HERTOGENBOSCH 
 
Om zelfstandig te leven is het belangrijk dat u zich in ’s-Hertogenbosch en 
omgeving kunt verplaatsen. Soms lukt dat niet omdat uw gezondheid dat langdurig 
in de weg staat. Maak in ieder geval zo lang mogelijk gebruik van het Openbaar 
Vervoer of uw eigen auto met eventueel een gehandicaptenparkeerkaart.  
  
Wat voor hulp krijgt u? 
U krijgt een gesprek met een medewerker van de gemeente. Dit gesprek gaat over 
de problemen die u hebt om in en rond ’s-Hertogenbosch te reizen. Er wordt samen 
met u naar oplossingen gezocht.  
Iedere situatie is anders en dus is er voor iedereen een andere oplossing. Er wordt 
gekeken naar wat u zelf nog kunt, welke mensen in uw omgeving kunnen helpen en 
welke andere oplossingen er zijn. Uiteindelijk wordt altijd gekozen voor de 
goedkoopst passende oplossing. 
  
Als u geholpen bent 
- is het mogelijk familieleden en kennissen te bezoeken 
- reist u naar gewenste plekken binnen uw directe woon- en leefomgeving 
 
Mogelijke oplossingen 
U reist zo lang mogelijk zelfstandig met het Openbaar Vervoer of uw eigen auto. Als 
dat niet kan, is er de Regiotaxi ’s-Hertogenbosch of een aanvullende 
vervoersvoorziening zoals een scootmobiel.  
 
Zelf regelen en betalen 
Mensen met een hoger inkomen dan twee keer de bijstandsnorm moeten zelf een 
scootmobiel kopen, huren of lenen (zie pagina 10. De gemeente kan u eventueel 
verwijzen naar een leverancier.  
  
Reiskosten Regiotaxi 
Iedereen betaalt reiskosten voor de Regiotaxi. Is uw inkomen hoger dan anderhalf 
keer de bijstandsnorm? Dan moet u meer betalen, net als andere reizigers. Zie voor 
de tarieven www.regiotaxidenbosch.nl 
 
Eigen bijdrage 
Voor andere vervoersvoorzieningen zoals een scootmobiel, betaalt u een eigen 
bijdrage aan het CAK. De hoogte van de eigen bijdrage is afhankelijk van uw 
verzamelinkomen. Hoe hoger uw inkomen, hoe meer u zelf betaalt. 
Is uw inkomen lager dan 110 procent van het sociaal minimum? Dan hoeft u zelf  
niets te betalen. Boven deze drempel moet iedereen een eigen bijdrage betalen aan 
het CAK.   
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MENSEN ONTMOETEN / EENZAAMHEID 
 
Contact met andere mensen is belangrijk. Soms verliezen mensen contact door 
problemen met hun gezondheid. Als u daar last van hebt of als u zich eenzaam 
voelt kan de gemeente u helpen. 
  
Wat voor hulp krijgt u? 
U krijgt een gesprek met een medewerker van de gemeente. Dit gesprek gaat over 
de problemen die u hebt met het in contact komen met anderen. Er wordt samen 
met u naar oplossingen gezocht. Vaak helpt de gemeente u samen met andere 
organisaties.  
Iedere situatie is anders en dus is er voor iedereen een andere oplossing. Er wordt 
gekeken naar wat u zelf nog kunt, welke mensen in uw omgeving kunnen helpen en 
welke andere oplossingen er zijn. Er wordt altijd gekozen voor de goedkoopst 
passende oplossing. 
  
Als u geholpen bent 
- kunt u meedoen met ontspannende of religieuze activiteiten 
- kunt u meedoen met activiteiten in het buurthuis of andere maatschappelijke  
  bezigheden 
-  kunt u andere mensen bezoeken 
- voelt u zich minder eenzaam 
  
Wat is er bij u in de buurt? 
Wilt u nu alvast zien wat u bij u in de buurt kunt vinden? Kijk dan eens op de 
website van www.divers.nl. U ontmoet ook andere mensen als u zelf iets doet voor 
anderen, bijvoorbeeld als vrijwilliger.  
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DE WMO DOET MEER   
U kunt bij het Wmo-loket terecht met uw vragen over wonen, welzijn en zorg. Wij 
helpen u ook de weg vinden naar andere organisaties zoals Stichting Leergeld, 
JeugdSportfonds, Belastingdienst, Gehandicaptenplatform of Verslavingszorg.  
 
HOE VRAAGT U EEN GESPREK VOOR HULP AAN? 
Bel of mail het Wmo-loket voor een afspraak of kom langs bij het spreekuur. U kunt 
ook zelf een tijd plannen in onze digitale agenda op de locatie die voor u het 
gemakkelijkst is. Kijk op www.s-hertogenbosch.nl/wmo  voor de locaties en 
openingstijden.  
 

Openingstijden Wmo-loket STADSKANTOOR  
Maandag tot en met vrijdag van 8.30 uur tot 17.00 uur  
(tussen 14.00 uur en 17.00 uur alleen op afspraak) 
Dinsdag en donderdag van 18.00 uur tot 20.00 uur 
 
�  (073) 615 93 33 
�  wmo@s-hertogenbosch.nl  
� www.s-hertogenbosch.nl/wmo 
 
U kunt geen rechten ontlenen aan dit informatieblad  
Uitgave: Arbeidsmarkt en Sociale Zaken ’s-Hertogenb osch 
 


