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Klacht indienen ng! 's-Hertogenbosch

Bent u niet tevreden over het gedrag van een ambtenaar of een bestuurder? Dan kunt
u daarover een klacht indienen. Een klacht kan bijvoorbeeld gaan over het te laat athandelen
van uw vragen, het krijgen van verkeerde informatie of de manier waarop u behandeld bent.
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Wij kunnen op drie manieren uw klacht behandelen:

Alleen telefonisch contact Informeel gesprek
Het zoeken naar een oplossing staat centraal.
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